
HIVATALOS JÁTÉK- ÉS RÉSZVÉTELI 
SZABÁLYZAT | ZALAISPA 

SZEMLÉLETFORMÁLÓ KAMPÁNY 
NYEREMÉNYJÁTÉK HIVATALOS 

RÉSZVÉTELI- ÉS 
JÁTÉKSZABÁLYZATA: 

1. A NYEREMÉNYJÁTÉK SZERVEZŐJE 

A Nyereményjáték szervezője a Zalaispa Zrt.  (8798 Zalabér, 3096/12; adószám.: 14346628-2-20, A 

Nyereményjátékhoz kapcsolódó adatkezelést a Szervezők, mint adatkezelő (a továbbiakban: "Adatkezelő"), 

a Nyereményjáték lebonyolításához kapcsolódó egyéb feladatokat, továbbá az adatfeldolgozást az LD 18 

Invest Kft. (székhely: 8900 Zalaegerszeg, Széchenyi tér 7. ,adószám: 26387031-2-20) a továbbiakban: 

"Lebonyolító"), végzi. 

A Lebonyolító felelős különösen a következő feladatok teljesítéséért: 

 Adatbázis kezelése 

 Nyertes kiértesítések, főnyeremény sorsolásának lebonyolítása 

 Játékosokkal való kapcsolattartás 

 Nyertesek adatainak egyeztetése, a nyereményre jogosultság ellenőrzése 

 Nyeremények eljuttatása a nyertesekhez 

 



3. A NYEREMÉNYJÁTÉKBAN RÉSZTVEVŐ SZEMÉLYEK  

A Nyereményjátékban részt vehet minden cselekvőképes, magyarországi lakcímmel rendelkező 16. életévét 

betöltött, az alábbiakban meghatározott személyi körbe nem eső természetes személy (a továbbiakban: 

"Játékos"), Amennyiben a nyertes Játékos cselekvőképességében korlátozott (pl. 18 évnél fiatalabb, de 16 

évnél idősebb), úgy a nyereménnyel kapcsolatos érdemi ügyintézésre, valamint a nyeremény átvételére csak 

a törvényes képviselőjével együtt jogosult. (Elvált szülők esetén a szülői felügyeleti jogot gyakorló szülő.) 

Amennyiben a nyertes Játékos cselekvőképességében korlátozott, a nyeremény igénybevételéhez el kell 

juttatnia a TÖRVÉNYES KÉPVISELŐ NYILATKOZATA A JÁTÉKSZABÁLYZATRÓL nyomtatványt 

kitöltve, aláírva. (II. számú mellékletet) 

A Nyereményjátékban nem jogosultak sem közvetlenül, sem közvetetten részt venni a Szervezők, a 

Lebonyolítók, az Adatfeldolgozók, illetve a Nyereményjáték szervezésében vagy lebonyolításában 

közreműködő gazdálkodó szervezetek, ügynökségek, ezek tulajdonosai, vezető tisztségviselői, 

munkavállalói, vagy velük munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban állók, és mindezen személyek Ptk. 

8:1. § (1) bek.  2. pontjában meghatározott hozzátartozói. 

4. A NYEREMÉNYJÁTÉK IDŐTARTAMA 

A Nyereményjáték 2023. november 06. 08 óra 00 perctől – 2023. november 19. 23 óra 59 percig tart, a 

Nyereményjátékban kizárólag ezen időszak alatti kérdőív kitöltéssel lehet részt venni, és kizárólag ezen 

időszak alatt lehet a Nyereményjátékban Pályázatot beküldeni. 

Amennyiben a Nyereményjáték technikai okokból később indul el, úgy ezért a Szervezőt semmilyen 

felelősség nem terheli. 

6. A NYEREMÉNYJÁTÉKBAN VALÓ RÉSZVÉTEL 
FELTÉTELEI 

A Nyereményjátékban való részvétel feltételei az alábbiak: 

 a www.zalaispa.hu aloldalán vagy nyomtatott példányban kitöltött kérdőív beküldésével 

 



7. NYEREMÉNYEK, NYERTESEK ÉRTESÍTÉSE, 
NYEREMÉNYEK ÁTADÁSA 

7.1. NYEREMÉNYEK 

A Nyereményjátékban a következő nyeremények kerülnek kisorsolásra: 

1 db Xiaomi Electric Scooter 4 Pro elektromos roller (fekete) 

7.2. NYERTESEK ÉRTESÍTÉSE 

A nyeremény megnyerése esetén a Szervezők a nyertes Játékost a nyereményről elektronikus úton értesítik a 

Játékos által megadott e-mail címre küldött e-mail útján, amelyről a nyertes Pályázat érkezett, a sorsolást 

követő legkésőbb 5 munkanapon belül. 

7.3. NYEREMÉNYEK ÁTVÉTELÉNEK MÓDJA ÉS FELTÉTELEI 

A nyertes Játékos köteles együttműködni a Szervezőkkel, illetve a Lebonyolító LD 18 Invest Kft.-vel a 

nyeremény átvétele érdekében. 

8. JOGFENNTARTÁS 

A Szervezők fenntartják a jogot, hogy a jelen Játékszabályzatot a Nyereményjáték folyamán, - a változást 

megelőző legalább 24 órával korábban történő előzetes tájékoztatást követően megváltoztassa. 

A Nyereményjáték a 4. pontban meghatározott időtartam lejárta előtt bármikor befejezhető vis maior (így 

különösen háború, földrengés, katasztrófa, járvány, sztrájk vagy hasonló váratlan esemény) 

bekövetkezésekor, ideértve azt az esetet, amikor a Szervezők rajtuk kívülálló okok miatt képtelenek 

gondoskodni a Nyereményjáték megfelelő lebonyolításáról. 

A Szervezőket a Nyereményjáték igénybevételéből vagy a Játékszabályzat módosításából, a 

Nyereményjáték felfüggesztéséből, megtiltásából, szüneteltetéséből vagy megszüntetéséből eredően 

felelősség nem terheli, a Szervezők kizárnak minden, a fentiekből eredő közvetlen vagy közvetett kárral és 

költséggel kapcsolatos kártérítést és kártalanítást, amelyet a Játékos a Nyereményjátékban való részvétellel 

kifejezetten tudomásul vesz. 



Amennyiben a Nyereményjáték során olyan technikai vagy biztonsági probléma merül fel, amely a 

Nyereményjáték jogszerű lebonyolítását lehetetlenné teszi vagy veszélyezteti, a Szervezők fenntartják a 

jogot, hogy a Nyereményjátékot szüneteltessék vagy megszüntessék. 

A Szervezők fenntartják maguknak a jogot, hogy amennyiben tisztességtelen részvételt vagy visszaélést 

tapasztalnak a Nyereményjáték során, úgy a visszaélést elkövető Játékost kizárják a Nyereményjátékból.  

9. Információ a játékról 

A Nyereményjátékkal kapcsolatos információk megtalálhatóak www.zalaispa.hu/kehop oldalon.  

9. Vegyes rendelkezések 

Szervezők nem fogadnak el elmosódott vagy bármilyen okból sérült, manipulált vagy megrongálódott 

kérdőívet. A hamisított kérdőívek érvénytelenek és nem vehetnek részt a Nyereményjátékban, beleértve a 

kérdőívek bárminemű manipulációját. A kérdőívek érvényességével vagy időbeli elsőként feltöltött 

jellegével kapcsolatban felmerülő bármely vita esetén a Szervezők döntése az irányadó. 

A Szervezők, illetve annak bármely leányvállalata, tulajdonosai, vezető tisztségviselői, és alkalmazottai a 

Nyeremények hibáiért, hiányosságaiért kizárják a felelősségüket, kivéve, ha a felelősség kizárását a magyar 

jogszabályok kifejezett rendelkezéssel tiltják. A nyertes Játékos ilyen igényét jogszabályi keretek között a 

Nyeremény szolgáltatójával/gyártójával/forgalmazójával szemben érvényesítheti. 

Szervezők fenntartják a jogot, hogy a Nyereményeket megváltoztassa és azokat ugyanolyan vagy nagyobb 

értékű bármely más nyereménnyel helyettesítse. Erről Szervezők a jelen Játékszabályzat megváltoztatásával 

nyújtanak tájékoztatást. 

A Szervezők nem osztanak szét a jelen Játékszabályzatban felsorolt nyereményeken túlmenő egyéb 

nyereményt és legfeljebb annyi nyereményt osztanak ki, amennyi a jelen Játékszabályzatban szerepel. 

A kérdőívek, továbbá a hirdetési anyagok megjelenési, illetve nyomtatási hibáiért a Szervezők, továbbá 

mindezek tulajdonosai, vezető tisztviselői és alkalmazottai kizárják a felelősségüket, kivéve, ha a felelősség 

kizárását a magyar jogszabályok kifejezett rendelkezéssel tiltják. 

A hamisított kérdőívek érvénytelenek és nem vehetnek részt a Játékban, beleértve a kérdőívek felületének 

bárminemű manipulációját. A Nyereményjátékban résztvevő kérdőívek érvényességével kapcsolatban 

felmerülő bármely vita esetén a Szervezők döntése az irányadó.  



A nyertes Játékosok azzal, hogy elfogadják a szabályzatot, hozzájárulnak ahhoz is, hogy a Szervezők az 

általuk feltöltött fotókat korlátozás nélkül felhasználhatják a saját online felületeiken. A nyertes Játékosok a 

kép feltöltésével kifejezetten kijelentik és szavatolnak azért, hogy az általuk feltöltött fotók, mint szerzői 

művek tekintetében korlátozás nélkül és önállóan jogosultak a jelen Játékszabályzatban meghatározott 

jognyilatkozatokat megtenni és a jelen Játékszabályzatban meghatározott felhasználási jogokat a Szervezők 

részére biztosítani. 

A nyertes Játékosok a Játékban történő részvétellel kötelezettséget vállalnak arra, hogy amennyiben a 

Szervezőkkel szemben harmadik személy jogai, így különösen szerzői jogai megsértése miatt kártérítési 

vagy bármilyen egyéb igénnyel lép fel, a Játékosok kötelesek a Szervezőket ezen igények alól 

haladéktalanul és teljeskörűen mentesíteni, a kártérítésként vagy egyébként fizetett összeget a részükre 

haladéktalanul megtéríteni. 

A Játékos részvételével elfogadja, hogy a Szervezők a nyereményeket nyilvános program keretében is 

átadhatják, továbbá publikálhatják vagy ismertethetik a nyertes Játékos nevén felül adott esetben fotóját, 

illetve a vele a nyereménnyel kapcsolatban készített média interjú tartalmát. Így a nyertes Játékos a 

Nyereményjátékban való részvételével elfogadja, hogy a Szervezők, mint Adatkezelők a Nyereményjátékkal 

összefüggésben nyilvánosságra hozzák a róluk készült hang-, illetve videofelvételt és fényképeket, melyek a 

jogszabályi előírások maradéktalan betartása mellett, az Adatkezelési tájékoztatóban rögzítettek szerint az 

alábbi felületeken valósulhatnak meg: az Adatkezelők honlapján, közösségi média felületein, nyomtatott és 

elektronikus reklámanyagaiban, belső intranetén. 

A Nyeremények másra át nem ruházhatók, kereskedelmi forgalomba nem hozhatók, készpénzre, illetve 

egyéb kedvezményre nem válthatók. 

A Szervezők, illetve a Lebonyolítók kizárják a felelősségét minden, az kérdőívett, illetve az azt működtető 

szervert ért külső támadások, és/vagy meghibásodás esetére. Tehát amennyiben az kérdőívet,illetve szervert 

vagy a kiszolgáló hálózatot ért támadás és/vagy meghibásodás folytán a Játékosok téves rendszerüzeneteket 

kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes státuszukat stb. illetően, úgy ezen esetekre a Szervezők, 

illetve a Lebonyolítók semminemű felelősséget nem vállalnak. 

Szervezők, illetve Lebonyolítók kizárják a felelősségüket az weblap rajtuk kívülálló okokból történő 

meghibásodásáért, amely időtartam alatt az nem vagy korlátozottan használható, ugyanakkor haladéktalanul 

megtesznek minden szükséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okát mielőbb feltárják, illetve 

lehetőség szerint megszüntessék. 

A Szervezők fenntartják a jogot, hogy amennyiben csalás gyanúja merül fel bármely Játékossal 

kapcsolatban, annak kivizsgálásához információt kérhessen a Játékostól, illetve felfüggeszthesse vagy 

kizárja a Játékost és a nyereményének átadását leállítsa. A jelen pontban meghatározott, tisztességtelen 

magatartást tanúsító résztvevők vagy Játékosok kötelesek megtéríteni minden olyan kárt, amelyet a 

Nyereményjátékkal összefüggésben a Szervezőknek és/vagy Lebonyolítóknak okoztak. 



A Szervezők a nyeremények átadásáig zárhatják ki a Nyereményjátékból azt a Játékost, aki nem felel meg a 

Játékszabályban rögzített feltételeknek. 

Jelen Játékszabályzatra a magyar jogszabályok az irányadók és a Nyereményjátékban való részvétellel 

kapcsolatosan kialakuló jogviták kizárólagosan a magyar bíróságok joghatósága alá tartoznak. Szervezők 

fenntartják a jogot, hogy a Játékszabályzatot indokolt esetben bármikor megváltoztathassák a résztvevők 

megfelelő tájékoztatása mellett. 

  

Mellékletek: 

I. sz. melléklet: Adatvédelmi tájékoztató  

II. sz. melléklet: Törvényes képviselő nyilatkozata a játékszabályzatról 

Zalaegerszeg, 2023. október 25. 

 

 

 

 

 

 



 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
 

A nyereményjátékon történő részvétellel a résztvevő kifejezetten elfogadja, hogy a Zalaispa Zrt. a 
nyereményjáték lebonyolításához szükséges személyes adatokat az adatvédelmi szabályok keretein belül a 
KEHOP-3.2.1-15-2016-00007 azonosítószámú projekt fenntartási időszaka végéig felhasználja és tárolja. 
Tájékoztatási kötelezettség az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) 13. cikke szerint 
 
1. Az adatkezelő neve és elérhetőségei: 
ZALAISPA Regionális Hulladékgazdálkodási és Környezetvédelmi nonprofit Zártkörűen Működő 
Részvénytársaság, 8798 Zalabér, 3096/12. hrsz., Telefon: 92/707-510;  
 
2. Az adatkezelés jogalapja: 
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja 
 
3. Az adatkezelés célja: 
Nyereményjáték 
 
4. Tárolás időtartama és az időtartam meghatározásának szempontjai: 
A KEHOP-3.2.1-15-2016-00007 azonosítószámú projekt fenntartási időszakának vége után törlődnek. 
 
5. Az adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái: 
Az adatkezelő Marketing Osztálya, valamint a kisorsolt termék gyártója adatfeldolgozóként. 
 
6. Tájékoztatás az érintett jogairól 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 
személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikkében felsorolt információkhoz hozzáférést kapjon. 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá 
vonatkozó pontatlan személyes adatokat, ill. jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok 
kiegészítését (GDPR 16. cikk). Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan 
késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, amennyiben a GDPR 17. cikkében felsorolt 
indokok valamelyike fennáll, pl. ha a személyes adatokra már nincs szükség az elérni kívánt célból (a 
törléshez való jog). 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha a GDPR 18. cikkében 
felsorolt feltételek valamelyike teljesül, pl. ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, az adatkezelő általi 
vizsgálat idejére. 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, 
kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, 
amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak (GDPR 21. cikk). 
Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja (GDPR 7. cikk (3) bekezdés). A 
hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés 
jogszerűségét (hozzájárulás visszavonásának joga). 
Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult arra, hogy 
panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál, ha az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok 
kezelése megsérti a GDPR rendeletet (GDPR 77. cikk). Az érintett ezt a jogot a szokásos tartózkodási helye, 
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállam felügyeleti hatóságnál érvényesítheti. 
Az illetékes felügyeleti hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, H-1125 Budapest, 
Szilágyi Erzsébet fasor 22/c. 



Zalaegerszeg, 2023. október 25. 

 

TÖRVÉNYES KÉPVISELŐ NYILATKOZATA A JÁTÉKSZABÁLYZATRÓL 

  

Alulírott 

TÖRVÉNYES KÉPVISELŐ NEVE:                            _____                                             ____________ 

TÖRVÉNYES KÉPVISELŐ LAKCÍME:                                                                                                           

TÖRVÉNYES KÉPVISELŐ SZÜLETÉSI HELYE ÉS 

IDEJE:                                                                           

TÖRVÉNYES KÉPVISELŐ TELEFONSZÁMA (mobil):                                                                              

KISKORÚ NEVE:                                                                                                                                              

KISKORÚ ESETLEGESEN ELTÉRŐ LAKCÍME:                                                                                            

KISKORÚ SZÜLETÉSI HELYE ÉS IDEJE:                                                                          ______ 

KISKORÚ TELEFONSZÁMA (mobil):                                                                                                          

  

Alulírott a jelen nyilatkozat aláírásával kijelentem, hogy hozzájárulok a felügyeletem alatt álló fent nevezett 

kiskorú a Zalaispa Zrt. és az LD 18 Invest Kft.  által 2023. november 6. és 2023. november 19. napja között 

szervezett ZALAISPA SZEMLÉLETFORMÁLÓ KAMPÁNY megnevezésű nyereményjátékban részt 

vegyen, a játékszabályzatot, valamint adatvédelmi tájékoztatót elfogadja, továbbá, hogy a fent nevezett 

kiskorú nyertessége esetén nyereményét átvegye és az ehhez szükséges nyilatkozatokat megtegye, iratokat 

bemutassa. Az ezzel kapcsolatos esetleges valamennyi felelősséget kizárólagosan vállalom. Nyilatkozom, 

hogy a Nyereményjáték játékszabályzatát és adatvédelmi tájékoztatóját megismertem és azt teljes egészében 

mind magamra, mind a fent nevezett kiskorúra nézve kötelezőként elfogadom. 

Kijelentem, hogy a kiskorúval kapcsolatosan a jelen nyilatkozat megtételére jogosult vagyok. 

____________________, 2023. ............................... 



  

ALÁÍRÁS (mint törvényes képviselő): 

………………………………………………......................................... 

  

Előttünk, mint tanúk előtt (2 fő): 

  

NÉV: 

  

NÉV: 

  

LAKCÍM: 

  

LAKCÍM: 

  

ALÁÍRÁS: 

  

ALÁÍRÁS: 

  

  
 


